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Introducéo

Com o intuito de reorientar 0 modelo assistencial, a partir de um sistema universal e integrado de atenco a salde, foi criado, em 1990, no Brasil, o Sistema
Unico de Saide (SUS), regulamentado pela lei n° 8080/90. A universalidade, equidade e integralidade, foram estabelecidas, entdo, como principios
doutrinérios do SUS, orientando e organizando a Aten¢do Priméria a salide no pais. A atencdo bésica é conhecida como a “porta de entrada’ dos usuérios no
sistema de salide e tem a Estratégia Salide da Familia (ESF) como programa primordia (BRASIL, 2005).

A ESF foi criada no Brasil em 1994 com o intuito de qualificar, expandir e consolidar a Aten¢éo Bésica no pais (BRASIL, 2007). Em 2006, foi normatizada
mediante principios e diretrizes vigentes do SUS, tendo como objetivo o desenvolvimento de “uma atencdo integral que impacte na situacéo de salde e
autonomia das pessoas e nos determinantes e condicionantes de salde das coletividades’ (BRASIL, 2011). A ESF é composta por uma equipe
multiprofissional que possui, no minimo, um médico, um enfermeiro, um auxiliar ou técnico de enfermagem e agentes comunitérios de salide (ACS). Pode-se
acrescentar a essa composi¢do, os profissionais de salde bucal. Uma das atribuigdes desses profissionais da Estratégia € “participar do processo de
territorializagdo e mapeamento da &rea de atuagdo da equipe, identificando grupos, familias e individuos expostos ariscos e vulnerabilidades’ (BRASIL, 2012).

A territorializacdo € um método de avaliacdo utilizada pela Estratégia, que visa a compreender o processo salide-doenca e analisar os principais elementos e
relagdes de uma populagdo. Portanto, o territério deve ser analisado por meio de uma coleta sistemética de dados que esclarecera quais as necessidades da
populacéo, indicando suas inter-relagdes espaciais e vulnerabilidades (FONSECA; CORBO, 2007)

Nesse sentido, este estudo tem como objetivo analisar a &rea de abrangéncia da Estratégia Salde da Familia do Santo Antonio |, Montes Claros- MG, tendo em
vista 0 processo de territorializagdo em salde.

Material e métodos

O processo de territorializagdo em salide, na area de abrangéncia da ESF do Santo Antonio | da cidade de Montes Claros - MG foi realizado por académicos do
curso de Medicina das Faculdades Integradas Pitagoras (FIP-MOC), no periodo de fevereiro ajunho de 2017. O estudo empregou como método a Estimativa
Répida Participativa (ERP), que “se fundamenta na andlise da distribuicdo espacial das caracteristicas socio-econdmicas, culturais, demogréficas e
epidemiolégicas’ da comunidade e utiliza registros escritos, entrevistas com informantes-chave e observago de campo como fontes de dados (TANCREDINI;
BARRIOS; FERREIRA, 1998)

Uma exploracéo de caréter observacional foi realizada, em primeira insténcia, pela equipe académica, com intuito de conhecer o ambiente, a comunidade e os
servicos de cada micro area delimitada pela ESF. A partir disso, foi efetuada uma escolha dos primeiros informantes-chave, com base na participagdo ativa
desses na comunidade. A elaboracdo das entrevistas semi-estruturadas foi realizada em conformidade com as pessoas escol hidas (lideres de instituigdes locais,
funcionérios publicos e moradores), abordando, na totalidade, os pontos histéricos, socioecondmicos, educacionais e culturais do bairro, além de questGes
sobre seguranga, salde, lazer e infraestrutura percebidas no local. A aplicagdo das entrevistas foi realizada concomitantemente a observagdes mais criteriosas
sobre o campo de estudo e ao registro dos dados e percepgdes obtidos. A andlise e interpretagéo das informagdes colhidas foram executadas pela equipe
académica no fina das entrevistas. Uma pesquisa documental com relatérios também foi realizada, por fim, com o intuito de colher dados quantitativos sobre
osindividuos do bairro.

Para realizacdo desse estudo, foram necessarios a aplicacdo da técnica “bola de neve” para a composicdo da amostra e 0 uso de um mapa, fornecido pela

Estratégia, para observagdo das micro-areas presentes no territorio. Além disso, para levantamento secundario de dados sobre a populagao adscrita no territério,
foi essencial aandlise dos relatdrios da “ Situagéo de Salide e Acompanhamento das Familias na Area/ Equipe”, disponiveis na ESF.

Resultados e Discussdo
A. Histérico do bairro Santo Antonio |
A regido do bairro Santo Antonio I, no inicio da segunda metade do século XX, era constituida por uma fazenda que gradativamente foi sendo dividida e

povoada. Dessa fragmentag&o, surgiram bairros como Santo Antonio |1, Alto da Boa Vista, Delfino Magalhédes, Santa Lucia e Vila Andlia, que, hoje, ficam
préximos e/ou fazem delimitagdes com o Santo Antonio .

B. Aspecto Territorial-Ambiental

O bairro Santo Anténio | localiza-se na regi&o urbana, zona sudeste de Montes Claros - MG, a 5,6 km da regi&o central do municipio. Fica proximo a BR-135,
a BR MG-308 e a Avenida Deputado Plinio Ribeiro. O bairro ndo apresenta rios, corregos lagos ou represas. Nao existem, no territorio, fontes de dguas
naturais.
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C. Aspectos socioecondmicos

O bairro é predominantemente residencial, ndo possuindo aglomeradas subnormais. Na regido limitrofe do territério, estdo localizados varios motéis, os quais,
segundo a populacéo, apesar de gerarem estigmas sociais, néo influenciam diretamente na vida da comunidade. O territrio possui multiplos comércios que
abastecem a populagéo local, como farmécias, supermercados, bares, postos e padarias. De acordo com os moradores, o bairro carece de lojas de aviamentos e
casas lotéricas. A populagdo, em geral, apresenta baixa e média renda, sendo que o desemprego € um fator presente. Os moradores sdo, em maioria, estudantes,
professores, funcionarios publicos e trabal hadores auténomos.

As familias que se encontram em situacdes de vulnerabilidade social, no territério, séo auxiliadas pelo Centro de Referencia de Assisténcia Social (CRAS)
presente no bairro, que também oferece apoio para os individuos inseridos no Cadastro Unico e os beneficidrios do Programa Bolsa Familia. O CRAS tem
como equipe integrante um coordenador, dois assistentes sociais, dois psicélogos, dois administradores, um zelador, um técnico da Bolsa Familia, um
orientador, um facilitador e um técnico de servigo social, que trabalham em conjunto, a fim de prestarem assisténcia as familias referenciadas. O Servico de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) s projetos ofertados pelo CRAS do
bairro e que envolvem atividades com criangas de 0-6 anos e 7-15 anos, aém de dinamicas, oficinas e ginasticas para os idosos. Além disso, o Programa de
Aquisicdo de Alimentos (PAA), que disponibiliza alimentos uma vez por semana para as familias carentes, esté presente na instituicdo, sendo de grande
relevancia para o desenvolvimento social no bairro.

D. Aspectos Educacionais

O bairro conta com o Centro Municipal de Educacdo Infantil Professora Idoleta Maciel, que atende criancas na faixa etéria de dois a cinco anos. A instituigdo
tem cerca de 160 alunos matriculados, mas ndo consegue atender a demanda da comunidade em decorréncia da infraestrutura deficitaria. Além disso, ha a
presenca, no bairro, da Escola Municipal Jason Caetano, que possui 0 ensino fundamental | e Il e a Educagéo de Jovens e Adultos (EJA), voltada para o ensino
fundamental I1. A escola possui uma parceria com o Exercito, por meio do Programa Forgas no Esporte (Profesp), promovendo ainclusdo social por intermédio
da prética esportiva orientada. Além disso, ha o Projeto de Natagdo em parceria com a Prefeitura de Montes Claros e o Projeto de recuperacéo, oferecido no
contra turno para alunos com baixo desempenho escolar. Durante os estudos, a taxa de evasdo escolar € baixa, tendo, como causas comuns, as dificuldades de
aprendizado e os problemas familiares. A escola atende a demanda da comunidade e, segundo os moradores, apresenta uma boa educagéo. O bairro ndo
apresenta institui¢des que oferecem o Ensino Médio e Superior.

E. Aspectos Religiosos

A populaggo do bairro é predominantemente cristd, sendo que hé a presenca de Igrejas catdlica e evangélica no territério. Alguns moradores também seguem
religiGes de origem africana, como os frequentadores da Tenda de Umbanda Nossa Senhora da Conceigdo — Mamée de Oxum existente no bairro.

F. Aspectos Recreativos e comemor ativos

O bairro ndo possui atividades significativas de lazer e recreacéo. O Programa de Esporte e Educago, que era realizado na Praga Doutora Zilda Arns, ndo teve
aceitacdo da comunidade e foi desativado. A praga € agora utilizada pelas criangas e adolescentes para jogarem bola e brincarem, apesar da ata taxa de
violéncia relada por muitos moradores. Para os idosos, " organizado pela Estratégia mensalmente. A festividade mais comum do bairro é a Festa de Santo
Antonio, realizexistem as atividades interativas e os exercicios fisicos realizados pelo CRAS semanamente e o “Forré do ESFada no més de junho, durante 15
dias.

G. Aspectos Infraestruturais

O bairro possui energia elétrica e dgua potavel adequados, sendo que as residéncias tém, predominantemente, acesso a rede de esgoto. As vias publicas do
bairro sdo planas, calcadas e, em maioria, asfaltadas, possuem pouca arborizacdo e drenagem pluvia inadequada. N&o existem, no territério, esgotos a céu
aberto. A regido possui ato relevo em relagdo as areas circunvizinhas e, em épocas chuvosas, por exemplo, ainda que ndo haja a presenca de bueiros, o bairro
ndo sofre com aagamentos, exceto na regido préxima ao Hospital Municipa Alpheu de Quadros. A coleta de lixo foi caracterizada como ineficiente pelos
moradores, sendo perceptivel o descarte de lixos em calgadas e lotes vagos do bairro.

O bairro conta com quatro linhas de 6nibus, as quais conseguem suprir a demanda da comunidade, apesar de, segundo os moradores, terem uma ma
distribuicdo nos horérios. Além do transporte coletivo, a comunidade faz uso de transportes particulares e do moto taxi.

A seguranga do bairro é classificada pelos moradores do bairro como baixa. A delegacia policial disponivel é a do bairro Delfino Magalhées, por isso, as
fiscalizagBes feitas pelas viaturas no Santo Antdnio | ndo sdo constantes. O bairro conta, também, com a Rede Vizinhos Protegidos, que, apesar de auxiliar na
prevencédo de atividades criminais, ndo apresenta muita efetividade na comunidade. Os moradores ainda afirmam que o bairro tem uma alta taxa de assaltos,
alguns casos de assassinatos, além de areas onde o tréfico de drogas € habitual.

H. Aspectos demogré&ficos e de salde

A Estratégia Salde da Familia do Santo Antonio | possui 597 familias cadastradas, sendo que, dessas, 569 recebem visitas domiciliares. N&o h& dados
registrados que comprovem a quantidade de pessoas atendidas segundo o sexo e a faixa etéria. Das pessoas cadastradas, 84 sdo diabéticas e 283 hipertensas. Os
relatérios mensais da Estratégia ndo mostraram casos de tubercul ose e hanseniase entre os meses de fevereiro e maio de 2017.

Além da Estratégia Salde da Familia, localiza-se, no bairro, o Pronto Atendimento Municipal Apheu de Quadros e o Servico de Atendimento Mével de
Urgéncia- SAMU, estabel ecimentos que, garantem, em casos, principamente, de urgéncia e emergéncia, atendimento médico e assisténcia aos moradores.

I. Aspecto Institucional da ESF

A Estratégia Salde da Familia do bairro Santo Antonio | abrange cinco micro éreas e foi criada em 27/10/1999, tendo o nimero 2219085 como Cédigo
Nacional de Estabelecimento de Saide (CNES). A instituicdo esté localizada na Rua Jodo Carneiro, 117 - Santo Anténio I. A equipe multiprofissional da
unidade é composta por um enfermeiro, uma médica, uma técnica de enfermagem, uma zeladora, cinco agentes comunitarios de salde, uma cirurgid dentista,
uma auxiliar de salide bucal e um auxiliar administrativo. Os atendimentos sdo realizados de segunda a sexta-feira das 07h00min as 11h30min e 13h30min as
17h00min.
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A Estratégia realiza atividades de prevencdo e promogdo de salide com grupos de pessoas diabéticas, hipertensas, idosas e gestantes. No entanto, alguns
moradores opinaram que essas agdes poderiam ser constantes e também executadas com outros grupos, como criancas e adolescentes. Além disso, segundo
alguns informantes, na ESF, h& falta de medicamentos e vacinas, fato que prejudica, por exemplo, a distribuicéo gratuita de remédios necessérios para 0s
pacientes. Alguns profissionais objetaram, também, a falta de prontuérios na unidade.

Consider agdes Finais

O processo de territorializacdo em salde ensgjou o entendimento sobre a &rea de abrangéncia da ESF Santo Antonio | e a andlise critica de aspectos
socioecondmicos, educacionais, religiosos, recreativos, infraestruturais, demogréficos e institucionais prevalentes no territério. Esse estudo denota-se, pois,
como de fundamental importancia para a melhor operacionalizacdo da ESF, visto que, por meio dele, € possivel identificar as necessidades e demandas da
populagdo adscrita e, dessa forma, cumprir com as atividades de promocéo e prevencéo a salide, baseando-se nos aspectos analisados.
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