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Introducéo

As formas de comunicag&o da sociedade contemporanea sdo reiteradamente marcadas e transformadas pela revoluggo tecnol6gica, sobretudo com a expansio
de possibilidades que se abrem para a comercializag@o de produtos, marcas e logomarcas por intermédio do marketing digital via internet. Nesse cenario, com
vistas a conquista de consumidores em patamares globais, o género publicitério prima por uma sofisticagdo crescente de recursos semiéticos em sua
composi¢ao, tais como: layout, brilho, cores, imagens e representagbes multimodais. Nessa perspectiva, esta pesguisa integra o projeto de pesquisa
A Multimodalidade em Anuncios Publicitarios, objetivando elucidar as semioses da constru¢do multimodal de duas pegas publicitérias da marca Eudora
, difundidas via site internet, bem como as significagdes direcionadas que influenciam os atores sociais (consumidores). Assim € que o estudo empreendido, de
cunho metodoldgico qualitativo-interpretativo, com uma andlise textual de base sistémica, articulada com a teoria das representaces dos atores sociais,
trabalha com ferramentas de andlise da linguagem verbal, contidas no aporte tedrico da Linguistica Sistémico-Funcional (HALLIDAY (2004 [1985]), na qual
o0s sentidos sdo construidos pelo processo de escolha semantica e semi6tica, numa associagdo com a Teoria da Multimodalidade (KRESS; VAN LEEUWEN,
2001), em interconexdo com a Gramética do Design Visual (KRESS; VAN LEEWEN (2006 [1996]), no que concerne & andlise de semioses das imagens na
construgdo de significados. Dessa forma, no ambito verbal, legitimando a proposta de Halliday (2004 [1985]), valemo-nos da metafuncdo ideacional,
em que a oragdo se realiza como representacéo de nossas experiéncias do mundo no sistema de transitividade. Nesse recorte, as representacdes so retratadas
por meio de processos relacionais (verbos), conectando participantes (Portador e Atributo), e de processos mentais, 0s quais experienciam sensagoes e
percebem fatos por meio dos participantes (Experienciador e Fendmeno). Além desses recursos ja mencionados, verificamos a presenca de processos
existenciais na oragdo, os quais afirmam ago que existe ou acontece, com o intuito de fortalecer as qualidades de um produto, por intermédio de um
participante: o Existente. Ja no plano visual, nos termos da Gramética do Design Visual, focamos a metafungéo representacional, na qual a construcéo de
significados se processa, no campo conceitual, em pessoas, recortando o processo conceitual simbdlico atributivo. Justifica-se este trabalho porque considera a
importancia de despertar a criticidade dos atores sociais (KRESS; VAN LEEUWEN, 2006) para que possam reconhecer, interpretar, deixar-se influenciar ou
nao, de forma consciente, diante da multiplicidade de significados a que s&o submetidos no universo digital. Espera-se contribuir para o entendimento de que as
construgdes dos anlncios sd0 estratégias arquitetadas que visam estabelecer conceitos, associar as consumidoras a marca veiculada, tendo em vista a
solidificacéo dalogomarca por meio da adesio aos produtos.

Material e métodos
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Diante da profusdo de antincios propalados no marketing digital do mundo cibernético, limitamos o corpus a dois antincios publicitérios da marca Eudora,
assinalando como critérios de escolha a presenca de participantes e processos do sistema de transitividade para a andlise da metafuncdo ideacional
(HALLIDAY, 2004), bem como a presenca de participantes representados na imagem, de forma subliminar, como portadores de beneficios aos usuérios do
produto, para andlise dos efeitos de sentido e ideologias propostas pela Gramética do Design Visua (KRESS;, VAN LEEUWEN, 2006). Dessa forma, na
escolha dos dois anlncios que se seguem, em linhas gerais, consideramos o fato de serem constituidos de linguagem verbo-visual, com processos e
participantes, a exemplo de participantes representados que possam veicular ideias de beleza e estilos de vida, exprimindo a ideologia da marca. A par disso,
este trabalho fundamenta-se na Linguistica Sistémico- Funcional (Gramética Sistémico-Funcional), nos termos de Halliday (2004[1985]), com énfase na
metafungdo ideacional, no que se refere a analise verbal, bem como na Teoria da Multimodalidade, na perspectiva de Kress e van Leeuwen (2001), por
intermédio das ferramentas de andlise da Gramética do Design Visual (KRESS; VAN LEEWEN (2006 [1996]), priorizando a metafuncéo representacional, no
que diz respeito a andlise visual. Assim, metodologicamente, em um primeiro momento, adotando a proposta de Halliday (2004 [1985]), na metafuncéo
ideacional, investigamos, na materialidade linguistica, os papéis desempenhados pelos processos relacionais no sistema de transitividade, buscando verificar o
tipo de conexdo que se estabelece entre os participantes Portador (0 qual porta caracteristicas do participante Atributo) e Atributo (qualidade conferida pelo
Portador a esse participante - Portador). Em seguida, investigamos as representagdes de mundo criadas pelos processos mentais, 0S quais se processam no
campo das emogdes e cognicdo dos interlocutores da mensagem publicitéria, influenciando-os por meio de assertivas injetadas nos sentimentos, desejos,
valores e apreciagdes humanas, por intermédio dos participantes Experienciador e Fendbmeno. Concomitantemente aos processos mentais, analisamos processos
existenciais ditados pelo corpus sob andlise. Tais processos representam ago que existe ou acontece, por meio do participante Existente. Em um segundo
momento, analisamos as semioses das imagens que compdem os anlincios com as categorias analiticas da Gramética do Design Visual (KRESS; VAN
LEEUWEN, 2006), fundamentadas na Teoria da Multimodalidade, responsavel pelo estudo contemporaneo dos novos recursos semiéticos que compdem 0s
géneros/textos que permeiam as diversas esferas sociais, configurando-os como textos multimodais — tipicos na apresentacdo das paginas de sites da internet:
layout com participantes heterogéneos (verbais e visuais) em que até mesmo os aspectos verbais sdo unidos por meios semidticos, numa estrutura semantica
coerente e sempre visua. Assim, investigamos os participantes que se apresentam nos andncios da marca Eudora no suporte site de internet, bem como as
ideologias representadas por eles e que se materializam na imagem pelo processo conceitual simbolico atributivo, categoria subjacente a metafuncéo
representaciona da Gramética do Design Visual. Nessa categoria, as estruturas conceituais constroem conceitos, os quais s80 retratados pelos participantes
representados, que estabelecem relac6es por meio de trés processos: classificacional, analitico e simbdlico. Fazendo-se um recorte, neste trabalho, focalizamos
0 processo conceitual simbdlico, o qual diz respeito aquilo que o participante significa ou é. E importante ressaltar que o processo simbdlico subdivide-se em
atributivo e sugestivo. No processo simbdlico atributivo, o significado é produzido pelo destaque de um participante representado na imagem em relagdo a
outro ou por qualquer associagdo convenciona que tenha valores simbdlicos em uma cultura particular. JaA no processo simbdlico sugestivo, o significado é
produzido por apenas um participante representado, sugerindo um simbolo que possui valores culturais voltados ao senso comum. Nesta proposta, analisamos,
especificamente, o processo conceitual simbdlico atributivo, o qual se revela na escolha ideolégica permeada de simbologias impostas pela produgéo
publicitaria

Resultados e Discussdes

No Anuncio Publicitario 1, Vocé tem poder. Descubra, por um lado, a partir da orientagéo hallidayana de linguagem como semidtica social, organizada
por metafungBes com relacdo ao uso, retomando a metafungéo ideacional (processos e participantes), percebemos a presenca do processo relaciona que
estabelece uma conexd@o entre a participante representada e a consumidora, por intermédio dos participantes Portador e Atributo. Assim, o Participante
Atributivo Possessivo (tem), relacionado ao Participante Portador (poder), estabelece uma identificagdo da consumidora (vocé) ao atributo (poder), o qual se
obtém por meio do uso dos produtos. Verificamos, portanto, uma associagdo do poder alcancado pelo consumidor ligado a0 uso do produto, remetendo tal
poder a marca veiculada, subentendendo-se que somente aquela marca (e ndo outra) possibilitaria essa conquista: o t&o sonhado “poder”. Além desses recursos
verbais, esse anincio apresenta, ainda, a escolha intencional do produtor publicitério pelo processo mental Descubra, entre tantas outras possibilidades do
sistema paradigmético da lingua, materializado no sistema de transitividade da oragdo. Tal processo aciona um comando para ativar a crenga que se quer
implantar no sistema cognitivo da interlocutora da mensagem, ou sgja, que ela terd poder pelo uso continuo desse produto, com a finalidade de promover
vendas continuas pelo estabelecimento de uma crenga permanente. Desse modo, a adeséo, a experimentacdo dos produtos é que v&o proporcionar esse poder
gue até entdo ndo existia, o qua virdatonaatravés do vivenciar da sensagéo possibilitada pelo uso desses produtos.

Por outro lado, retomando o principio metafuncional representacional, na senda dos estudos de Kress e van Leeuwen (2006), na leitura das estruturas visuais
do Anuncio Publicitéario 1, compreendemos que se trata de um processo conceitual simbdlico atributivo, uma vez que a participante representada se encontra
em destague na composicéo da imagem, muito embora, em uma triade, apareca dividida. Com efeito, € visivel o destaque dado a ela, realgando, assim, o0s
atributos dela, proporcionados, evidentemente, em decorréncia do uso dos produtos divulgados. Assim, a participante representada é mostrada como & mulher
bonita, realizada e poderosa, ja que experimentou a agéo desses produtos. Dessa maneira, existe uma associacdo da beleza ao produto ofertado, ou sgja, uma
associagdo da consumidora & marca retratada pelo andncio. Esse artificio € produzido no aniincio pelo destaque de dois participantes, o qual funciona para
associar um participante representado (o Portador), por seu significado e sua identidade, com o outro que representa esse significado ou identidade (o Atributo
Simbdlico). Destacamos que as abordagens conceituais de Kress e van Leeuwen (2006), nas estruturas visuais, sdo analogas aos processos relacionais e
existenciais da GSF (HALLIDAY, 2004), dos quais se falou anteriormente.

No Anuncio Publicitério 2, Desperte a diva que existe em vocés, sob o enquadramento tedrico da Gramatica Sistémico-Funcional, pelo componente
ideacional, destacamos a presenca do processo mental Desperte, o qual imprime a intencionalidade potencial do produtor publicitario em despertar uma crenga
no sistema cognitivo da pretensa consumidora (Participante Experienciador), a qual se sup8e experimentar o produto para despertar a diva que existe em vocé
(Participante Fendmeno), o que induz a criagdo de uma percepgdo sensorial de poder na consumidora. Contudo, esse poder é relacionado ao uso do perfume,
gue constitui a crenga de ser o meio para se alcancar o que foi proposto no andincio. Além de influenciar o sistema de percepcoes e emogdes da consumidora, o
anuncio trabalha com a autoestima dela, avaliando-a de forma positiva ao trazer a afirmativa de que ser uma diva, vista como uma estrela, j& esta presente nela
por meio do processo existencia (diva que existe em vocé). Entretanto, esse elogio tem seu prego, que € sugestionado pelo uso habitual do produto, pois o
participante Existente (em vocé) receberd os beneficios, ndo por outros meios, mas somente com o perfume fenomenal Diva.

Por fim, ainda com relagdo ao Anuncio Publicitario 2, por meio da metafungéo representacional, com base no referencial tedrico de Kress e van Leeuwen
(2006), apresentado na se¢@o anterior, hd um processo conceitual simbdlico atributivo, pois a participante, uma vez mais, é representada em destaque,
ressaltando seus atributos; uma mulher linda, realizada, deslumbrante, com pele e cabelos radiantes, proprios de uma estrela. Assim, a participante abordada é
uma atriz, Paola Oliveira, sobre a qual recai a valoracdo de diva, a qual se obtém por meio da adesdo ao produto, sendo uma modelo em que a potencial
consumidora se espelhara. Nesse caso, 0 perfume apresentado desempenha o papel de Participante Portador, aguele que detém o poder de transferir algo
desejado e de valor social (o poder de ser diva) & consumidora (o Participante Atributo, a qualidade desgjada). Em que pese isso, a conquista desse poder é
atrelado ao uso cotidiano do produto, acrescentando-se, ainda, a sugestéo mental advinda do nome do perfume “Diva’.
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Consideragdesfinais

Conforme vimos, na teoria da Gramética Sistémico-Funcional (HALLIDAY, 2004), a metafuncédo ideacional, no sistema verbal, representa experiéncias de
mundo, mediadas pelo processo de transitividade. Para Kress e van Leeuwen (2006), a construcao dessas experiéncias, por meio de imagens, sdo efetivadas por
meio da metafungao representacional e seus participantes representados. Dessa forma, o corpus foi analisado no sistema metafuncional complementar entre as
metafungdes ideacionais e representacionais das teorias sobreditas. Os significados ideacionais foram marcados por processos mentais, relacionais e
existenciais que, respectivamente, criaram conceitos a serem impregnados na interlocutora do anuincio, associaram o valor dos produtos ao valor pessoa e
houve afirmativas positivas que condicionam a autoestima pessoal e o uso cotidiano de produtos. Complementando os significados ideacionais, a
metafuncdo representacional destacou as semioses presentes nas imagens, as quais representaram a prioridade do produtor publicitéario nos dois aniincios
analisados, ou seja, estabelecimento de uma estratégia que associou a marca de produtos a identidade pessoa da pretensa consumidora, fortalecendo, assim, o

potencial das vendas. Essas escolhas intencionais foram reveladas por meio do processo conceitua Simboélico Atributivo.
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