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A COMUNICACAO NO PROCESSO ENSINO APRENDIZAGEM

RESUMO: A investigac&o realizada buscou estabelecer as relacBes acerca da interferéncia da comunicagdo na relacéo
professor-aluno no processo ensino-aprendizagem no contexto da sala de aula da educacdo basica. O problema
investigado materializa-se na seguinte questdo: Em que medida ha interferéncia da comunicagéo na relacéo professor-
aluno no processo ensino-aprendizagem no contexto da sala de aula? A investigacdo foi desenvolvida através de uma
estratégia de aproximagdo do enfoque quantitativo tendo sido realizada nas escolas de educacéo bésica. A amostra foi
constituida por um grupo de professores da educacdo basica da rede publica de quatro escolas. Dos resultados obtidos
pode ser constatado através dos respondentes que os professores conhecem a relevancia da comunicagdo no exercicio
laboral. Pode ser constatado que nenhum professor fez menc¢&o de como o processo de comunicagdo podera contribuir
para minimizar os problemas detectados em relacdo ao desinteresse do aluno pelo processo ensino e aprendizagem,
bem como em relacdo as conversas pardlelas em sda de aula PALAVRAS CHAVES: COMUNICACAO,
ATIVIDADE HUMANA, RELACAO PROFESSOR/ALUNO
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