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Introducgédo

A crescente preocupacdo com uso racional da maquina publica, em razdo do ato custo de recursos humanos e
infraestrutura, e a percepcdo da necessidade do desenvolvimento de novos mecanismos para fomentar a efetividade do
sistema de Justica disponivel ao cidad&o, a luz da realidade nacional, conduziram o Conselho Naciona de Justica
(CNJ) a adotar medidas que difundissem e privilegiassem uma politica de estimulo ao didlogo e ao consenso a fim de
oportunizar ao cidad&o a resolucdo pacifica dos conflitos.

Preocupado, ainda, com o déficit operaciona do Judiciario, materializado na soma de 74 milhdes de processos em
tramitacdo, de acordo com o Relatério Justica em Numeros (ano-base 2015) e visando a expansdo do acesso ao sistema
de Justica (art. 5°, XXXV, Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil/1988), o CNJinstituiu a Politica Nacional de
Tratamento Adequado dos Conflitos de Interesse no ambito do Poder Judicidrio, através da Resolugcdo 125 de 29 de
novembro de 2010, por meio da qual se pretende o estabelecimento de uma cultura de pacificacdo social mais célere e
eficaz por meio da autocomposi¢do. (BRASIL, 2016)

Sob essa perspectiva, 0 intuito desse trabalho é tracar um panorama — mesmo que modesto — sobre a reutilizagdo de
meios de resolucdo de conflitos que, conceitualmente, superem a atmosfera adversarial e combativa do aparato
processual tradicional e o papel desses meios alternativos na construcdo de uma consciéncia coletiva de entendimento e
superacdo dos litigios.

Material e M étodos

A abordagem do presente trabalho concentra-se no método dedutivo, tendo em vista que a andlise parte de aspectos
gerais de um contexto para alcancar uma perspectiva particularizada do fenémeno.

O método de procedimento é o histérico, uma vez que se pretende a observacdo do cenério e das razbes para 0
surgimento do fendbmeno sob andlise.

A técnica de pesguisa empregada é bibliogréfica, pois consiste em revisdo de literatura através de contetdo ja
contemplado na producéo cientifica e de dados j& publicados. Além disso, utiliza-se também a pesguisa documental por
meio da andlise da legislacdo pertinente.

Resultados e Discussao

A. Breve Histérico

Pesquisa realizada no ambito do Projeto Centro Judiciério de Solugéo de Conflitos em Montes Claros.
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Conforme os registros disponivels, em agosto de 2006, o0 CNJ, sob a presidéncia da Ministra Ellen Gracie, langou o
Movimento pela Conciliagdo, como um compromisso nacional que envolvia a articulagdo entre os profissionais do
Direito — magistrados, promatores, defensores publicos e advogados — com o objetivo de enfatizar a busca pela solugao
pacifica dos conflitos, disponibilizando a&s partes a oportunidade para construirem conjuntamente a solugéo mais
adequada a sua divergéncia, antes de um provimento jurisdicional definitivo para os casos trazidos a apreciacdo do
Judiciario. (BRASIL, 2017)

Foram fundadas, assim, as bases para uma nova perspectiva sobre a conducdo do processo e sua identidade como
mecanismo de pacificagdo social. Mais precisamente, tratava-se mesmo de um empreendimento pela renovagéo e
modernizacdo do instituto da conciliacdo, previsto desde a Constituicdo Imperial de 1824, conforme se observa no
Titulo 6° - Do Poder Judicial, em seu artigo 161, in verbis: “Art. 161 - Sem se fazer constar, que se tem intentado o
meio da reconciliacdo, ndo se comegara Processo algum.” (BRASIL, 1824)

Ainda em 2006, no dia 8 de dezembro, data em que se celebra o Dia da Justica, foi lancado o Dia Naciona pela
Conciliagdo, primeira agdo concentrada do recém-nascido Movimento, que obteve 84 mil audiéncias realizadas e 55%
de acordos firmados em todo o pais, de acordo com dados do CNJ. No ano seguinte foi lancada a primeira Semana
Naciona da Conciliacdo alcancando indicadores ainda mais expressivos (mais de 400 mil pessoas atendidas - CNJ;
Semana Nacional da Conciliagdo - Estatistica) que sinalizaram 0 sucesso de aceitacdo entre Tribunais e a sociedade
civil, o que consolidou a indicac&o de que se estava no caminho certo e que muito trabalho ainda poderia ser feito.
(BRASIL, 2017)

Em 2009, o Movimento pela Conciliagdo foi oficialmente institucionalizado pelo CNJ, passando a integrar
permanentemente as atividades desse 6rgdo, contando desde entdo com um Comité Gestor Nacional, com quadro
préprio de servidores e plano de atuacdo especifico. Em 2010, o Plenario do CNJ aprovou por unanimidade a
Resolucdo 125 que instituiu a Politica Judiciaria Nacional de Tratamento dos Conflitos de Interesse, um marco
regulatorio através do qual os Tribunais de todo o pais foram compelidos a criacdo e instalagéo dos Centros Judiciérios
de Solucdo de Conflitos e Cidadania (CEJUSCs), responsaveis pela realizacdo de sessBes (extraprocessuais) e
audiéncias (intraprocessuais) de conciliagdo e mediacdo, naformadaresolucéo. (BRASIL, 2017)

B. Atualidades

Mais recentemente, o Congresso Naciona aprovou a Lei n. 13.140/2015, conhecida como a Lei da Mediagéo
(LM/2015), e o Cédigo de Processo Civil (CPC/2015), Lei n. 13.105/2015, que trouxeram inovacdes relevantes para a
legislacéo federal no que concerne ao reconhecimento da politica de autocomposicéo firmada pelo CNJ, implementada
pela Resolucéo 125/2010.

Para fins de esclarecimento, a Lei n. 13.140 ja no paragrafo Unico de seu artigo 1° trouxe a conceituagéo da mediacao,
caracterizada como a atividade técnica realizada por terceiro imparcial, sem poder decisorio, incumbido da tarefa de
auxiliar as partes e estimul&las a identificar ou desenvolver solugdes consensuais para a controvérsia (BRASIL, 2015).
Ainda, o sitio eletrdnico do CNJ complementa ao afirmar que a mediacdo € utilizada, em regra, em conflitos complexos
e multidimensionais, sem prazo definido e pode resultar ou ndo em acordo, tendo em vista a autonomia das partes para
buscar solugdes compativeis com seus interesses e necessidades. (BRASIL, 2017)

Sobre a conciliacdo, o sitio eletrénico do CNJ afirma que se trata de método utilizado em conflitos mais simples ou
restritos, no qual o conciliador pode adotar uma posicdo mais ativa, porém, neutra e imparcial. “E um processo
consensual breve, que busca uma efetiva harmonizagdo socia e a restauracéo, dentro dos limites possivels, da relacéo
socia das partes’. (BRASIL, 2017)

Ainda, merece destaque, a inclusdo no CPC/2015, como norma fundamental do processo, a promocéo de solugdes
consensuais de conflitos e a ratificagdo ao estimulo desses métodos, como se observa nos 8§ 2° e 3°, do artigo 3°, a

seguir:

Pesquisa realizada no ambito do Projeto Centro Judiciério de Solugéo de Conflitos em Montes Claros.
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§ 2° O Estado promovera, sempre que possivel, a solugdo consensual dos conflitos.

§ 3° A conciliagdo, a mediagéo e outros métodos de solugéo consensual de conflitos deverdo ser estimulados por juizes,
advogados, defensores publicos e membros do Ministério Pablico, inclusive no curso do processo judicial.

Os métodos disciplinados nessa legislacdo sdo regidos por principios especificos, como a oralidade, a informalidade, a
autonomia da vontade das partes e a busca do consenso, de modo a consolidar os procedimentos como mecanismos
confiaveis de celeridade e efetividade do sistema de Justica. A partir da regulamentac&o, os Tribunais em todo o pais
comegaram a se estruturar para promover tais praticas em sua competénciajurisdicional. (BRASIL, 2015)

Especificamente, no Estado de Minas Gerais, a Lei Complementar Estadual n°. 59/2001, Lei de Organizac&o e Divisdo
Judiciaria mineira, apos reforma ocorrida no ano de 2014, passou a prever ainstituicdo, em todas as suas comarcas, das
Centrais de Conciliacdo as quais competira, conforme o artigo 8°-A, a critério do Juiz de Direito, promover a prévia
conciliacdo entre as partes, nas causas que versem sobre direitos que admitam transacéo. As referidas Centrais ainda
estdo em processo de instalagdo, porém ja foram implantadas nas comarcas de entrancia especia do Estado de Minas
Gerais. (MINAS GERAIS, 2017)

Na Comarca de Montes Claros, por exemplo, o Centro Judiciério de Solucdo de Conflitos e Cidadania, foi instalado em
10 de fevereiro de 2015, sendo integrado pelos setores de Cidadania, Pré-Processual e Processual. A instalacdo ocorreu
pela portaria conjunta n°. 392/PR/3VP/CGJ2015, da Presidéncia, da 32 Vice-Presidéncia e da Corregedoria-Geral de
Justica do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais (TIMG). O referido Centro funciona em parceria com as
instituicoes de ensino superior em Direito da Comarca, como a Universidade Estadual de Montes Claros, as Faculdades
Integradas Pitégoras e as Faculdades Santo Agostinho. (MINAS GERAIS, 2015)

Conclusao

Tendo em vista que o presente trabalho objetiva identificar o desenvolvimento dos métodos alternativos para resolucao
de conflitos, baseados na autocomposicdo, e na adaptacdo do Estado para oferecer ao cidaddo esses mecanismos, diante
do que foi apresentado na pesquisa € possivel concluir que a utilizagdo de meios aternativos a jurisdicdo para a
resolucéo de conflitos, como a mediacdo, a conciliacdo e a arbitragem constituem politica publica tendente a ser cada
vez mais incentivada pelo Estado por comporem instrumentos valiosos para a resolucdo dos litigios, tanto por suas
vantagens objetivas, como a racionalizacgo dos recursos publicos e a efetivagdo da Justica, quanto por suas vantagens
subjetivas, como a difusdo da cultura do didlogo e da autocomposicdo no aperfeicoamento do tratamento das
controversias.

Contudo, ainda ha muito que se fazer para alcancar um nivel razoavel de educacdo juridica no sentido de se aperfeicoar
as ingtituicbes e, por consequéncia, a atuacdo de seus membros, para que sirvam de espelho a sociedade, no
cumprimento de seu papel pedagdgico e transformador de uma realidade ainda disfuncional e pouco efetiva. E preciso
propiciar ao cidadd@o centros ou camaras especializadas, formais ou informais, na esfera publica ou privada, para a
resolucdo de conflitos, nos quais segja disponibilizado ambiente neutro para a execucdo de procedimentos que
estimulem solugdes por meios extrgjudiciais na forma autocompositiva e método consensual, antes da judicializacdo
dos casos, 0 que se convencionou chamar de sistema multiportas, a fim de manter as opgdes colocadas a disposi¢do do
cidad&o. (BACCELAR, 2012)
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